G@odvET

Integration af flygtninge gennem uddannelse

- erfaringer fra forskning og praksis

Onsdag d. 18. september 2019 kl 14:00 — 16:30 i Byens Hus i Roskilde

Program

Velkomst ved prof. Christian Helms Jargensen, Roskilde Universitet

Det ska’ gi’ mening! Oplzeg af Lektor em. Michael Svendsen Pedersen, forsker i integration og
andetsprogslaering ved Roskilde Universitet.

Erfaringer fra praksis Oplaeg af Stig Svendsen, integrations- og beskaftigelsesambassadegr i
Roskilde Kommune.

Hvad kendetegner god praksis? Oplaeg af prof. Christian Helms Jgrgensen, Roskilde Universitet
Praesentation af resultater af et europaeisk projekt om uddannelse af flygtninge.

Spgrgsmal og diskussion

Christian Helms Jgrgensen — Institut for Mennesker og Teknologi — Roskilde Universitet



Europeaeisk projekt om integration af flygtninge
i erhvervsrettede uddannelser (VET)

Er gennemf@rt i partnerskab mellem fire universiteter

Universitat Innsbruck, @strig Roskilde Universitet, Danmark
B universitat RU(C
Innsbruck

Roskilde University

Universitat zu Koln, Tyskland Universita Degli Studi di Bergamo, Italien

University RE#
of Cologne [ILTRES

Christian Helms Jgrgensen — Institut for Mennesker og Teknologi — Roskilde Universitet
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Formalet med projektet

» Kortlaegge international forskning pa omradet
* Kortlaegge erfaringer fra god praksis i de fire lande
 Sammenfatte anbefalinger for god praksis

 Formidle erfaringer og anbefalinger i de fire lande

Christian Helms Jgrgensen — Institut for Mennesker og Teknologi — Roskilde Universitet



Resultaterne formidles gennem: G@OdVET
* En handbog med indikatorer for god kvalitet
* En beskrivelse af 20 eksempler pa god praksis (cases)

e Etinteraktivt online redskab til kvalitetscheck

= https://forskning.ruc.dk/da/projects/erhvervsrettet-uddannelse-for-flygtninge-indikatorer-for-god-prak
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https://forskning.ruc.dk/da/projects/erhvervsrettet-uddannelse-for-flygtninge-indikatorer-for-god-prak
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Fem danske eksempler pa god praksis

1. Uddannelse af flygtninge til buschauffgr: UCplus — h@j beskeeftigelse, ogsa K

2. Integrationsgrunduddannelsen (IGU) — fglger ‘danske model’ kombinerer
uddannelse og oplaering i mesterleeremodel

3. Renggringsservice-uddannelse: ISS, mange kvinder, god beskaeftigelse og OK
4. Midtvask — trinvis vej til en ordinaer erhvervsuddannelse

5. Roskilde Kommune: branchepakker i transport og Hotelbrancherne

Christian Helms Jgrgensen — Institut for Mennesker og Teknologi — Roskilde Universitet
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Danske eksempler pa god praksis
Midtvask

Sammenhangende og langsigtede uddannelses- og oplaeringsforlgb
Trinvis forlgb til at opna en hel ordinaer erhvervsuddannelse ()
1. Virksomhedspraktik med sprogundervisning (3 + mdr.)

2. IGU forlgb 2 ar med 20 ugers AMU-kurser + sprogundervisning (med
ansattelses-aftale, uddannelsesaftale og uddannelsesplan)

3. Ordinser EUD som procesoperatgr (2 arig)

Som de gvrige medarbejdere i virksomheden

Christian Helms Jgrgensen — Institut for Mennesker og Teknologi — Roskilde Universitet



Midtvask G@OdVET

 Samarbejde mellem seks forskellige virksomheder samt en

erhvervsskole, en sprogskole og en raekke jobcentre

» Effektiv koordinering mellem alle aktgrer og alle dele af forlgbene
* Hgj gennemfgrelse af forlpbet — med udsigt til fast ansaettelse

* Flygtninge og andre medarbejdere uddanner sig sammen

* Sma ‘teams’ veksler mellem uddannelse og arbejde — god transfer

Christian Helms Jgrgensen — Institut for M.



Danske eksempler pa god praksis G@Od
VET

Integrationsgrunduddannelsen, IGU

Leerlingeuddannelser (som egu) — vekseluddannelse og sprogundervisning
» Stgttet/formet af arbejdsmarkeders organisationer (med overenskomst)

* Lgn og ansattelse i en virksomhed og uddannelsesbevis ved afslutning

* Krzever en uddannelsesplan — dog ikke med nationale standarder

* Ofte rettet mod brancher med arbejdskraftbehov — som transportbranchen

Nogle ansattes for tid i ordinzere jobs

Christian Helms Jgrgensen — Institut for Mennesker og Teknologi — Roskilde Universitet



Danske eksempler pa god praksis G@Od
VET

Integrationsgrunduddannelsen, IGU

Anbefalinger til god praksis:

Sikre et ‘et godt match’ mellem virksomhed og deltager

e Et passende Ignniveau —iszer for voksne deltagere

* Det rette niveau: en grundig realkompetencevurdering forud
* Forberedelse og involvering af de gvrige medarbejdere

* Forebygge konflikter: mentor, ekstern bistand

Christian Helms Jgrgensen — Institut for Mennesker og Teknologi — Roskilde Universitet



Indikatorer for god praksis

Institutioner

Laerere

Deltagere/elever

Interaktion omverden

Laeringsmal og
indhold

Social stette og
koordinering

Uddannelse af |-
rere/instrukterer®
Falles forberedelse for
alle lazrere*

Individuelle be- hov*
Adgangskrav
Sammenseatning af
hold*

Kontakten med
deltagerne

Behov for uddannelsesfor- lobet
Samarbejde mellem skoler og
praktikvirksomheder*
Realkompetencevurdering og
anerkendeles af eksa-
mensbeviser®

@konomi

Valg af metoder til
undervisning og op-
laering

Transfer oriente- ring*
Formativ og sum- mativ
feedback*

Laeringsmiljoet*
At lzere sprog og
kultur

Malgruppens forhold til
massemedier og sociale
medier*

Samspil mellem politiske mal og
flygtningenes mal *

Christian Helms Jg@rge

Evaluering af un dervis-
ningsmetoder*
Bedemmelse af
deltagernes laering

Fravaer og frafald

Vurdering af opnaelsen af
l2ringsmalene*

Certificering og anerken- delse
pa arbejdsmarkedet

Adgang til beskzeftigelse*
Dannelse, myndiggerelse og
oplevelen af aktivt
medborgerskab*
Opfoelgningskurser*
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Christian Helms Jgrgensen — Institut for Mennesker og Teknologi — Roskilde Universitet
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Mere information om projektet
- og alle materialer findes pa

Projektets hjemmeside

https://forskning.ruc.dk/da/projects/erhvervsrettet-uddannelse-for-flygtninge-indikatorer-for-god-prak

Projektets internationale hjemmeside:

http://www.goodvet.uni-koeln.de/en/

Tak for oomeerksomheden — spgrgsmdl og diskussion!

Christian Helms Jgrgensen — Institut for Mennesker og Teknologi — Roskilde Univers§
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